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ENGAWA株式会社の紹介
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社名： ENGAWA株式会社

設立日： 2015年12月1日

資本金： １億円

代表取締役社長： 牛山隆信

従業員数： 40名

所在地： 東京都新宿区新宿1-12-12

オスカカテリーナ2F

E-mail： info@engawa.global

Tel    :    03-6432-9948

商品プロデュース・物販事業

外国語メディア・広告事業

Global Communication.

Japan Brand Produce.

① 外国語メディアの運営
自社の外国語メディアの運用を通じた、消費者への情報提供。企業・自治体の情報発信
支援

② 外国人インフルエンサー/KOL
外国語日本在住外国人インフルエンサーを核とした
情報発信・マーケティング支援

③ 海外・インバウンド向けプロモーション・制作
国内外の外国人、訪日旅行客に向けたマーケテイングコミュニケーション、WEB/動画/印
刷物等の制作支援

④ 優れた日本商品・サービス向けアワード事業
日本ならではの商品・サービスの募集・受賞認定を行う
独自のアワード「OMOTENASHI Selection」の運営

⑤ 物販事業
日本らしい魅力ある商品の販売、卸、商品開発事業を展開

10カ国を超える多国籍のプロフェッショナル人財
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ENGAWA社の紹介

ENGAWA社は

日本の優れた商品・サービス・文化を発掘・プロデュースし、

海外および外国人に向けたマーケティング支援を行う専門会社です。

外国語メディア発行、広告・クリエイティブ制作事業

日本で1970年創刊以来、48年目を迎える日本で一番歴史のある
外国人向け英字マガジン「Tokyo Weekender」を発行し、WEB、
SNS等のメディアも通じた情報発信を行っています。日本在住の外国
人富裕層やインバウンド旅行者に向けたプロモーションに有効なメディ
アとなっています。また、日本文化を理解した編集チームが外国人の視
点で、各種クリエイティブツール・プロモーション施策を制作することも出
来ます。

グローバルインフルエンサープロモーション事業

各種SNSや動画配信メディア等に多くのフォロワーを持つ国内外の外
国人インフルエンサーの影響力を活用し、お客様の商品・サービスをよ
り効果的に訴求します。 中国、台湾、東南アジアから欧米まで、お客
様のニーズに合ったインフルエンサーのキャスティングが可能。
また、「英語や中国語でSNSを始めたい」「海外のメディアへPRをかけ
たい」など、企業様のグローバルコミュニケーション戦略に対するソリュー
ションを行っております。

日本在住の外国人を審査員として、“おもてなし”心あふれる商品・サ
ービスを募集・発掘し、国内外にその魅力を発信するAWARD事業を
行っています。見事「OMOTENASHI SELECTION」に認定された
商品は、国内外のオンライン、オフラインでの売り場にて販路拡大のた
めの支援を行っております。

AWARD・物販事業
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マスメディア

プロモーション

インフルエンサー

プロモーション

ディレクション

英語圏
（欧米豪）

中華圏
（中国／香港／台湾）

その他海外
（韓国、東南アジア等）

各国インフルエンサー 在住外国人インフルエンサー

約50年の歴史を持つ在日英字メディア

各現地メディアとの連携による
サービスのご提供

在住外国人会員組織

ENGAWA社では、10カ国以上の外国人従業員を抱え、全世界を網羅する
マスメディア・SNS・リアルイベント等各種プロモーションサービスをご提供しております

弊社が提供するサービスについて：領域、対象地域
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弊社のインフルエンサープロモーションにおける強み

弊社の最大の強みは、

インフルエンサーを単純に手配をするのではなく、企業様の課題に合わせた最適な解決手法をご提案させていただくことです。

日本人スタッフが貴社の課題をお聞きし、現地出身ディレクターとインフルエンサーが連携をし、企画・ディレクションを行います。

【良くお聞きする日本企業側の課題】

・中国人や台湾人に対してのプロモーション手法がよくわからない。
・一度KOLプロモーションを実施したが、効果がよくわからなかった…
・越境ECに興味があるが、取り組み方がよくわからない…

日本人スタッフが貴社の課題設定をさせて頂き、
現地出身の弊社メンバーが現地人の目線で

課題解決の企画を立案いたします！
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中国向けプロモーション
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目的消費 目的外消費 リピーター消費

中国人訪日観光客向けプロモーションの仕組み
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体験スポットを
選ぶ、予約

観光プラン

旅マエ
旅行プランを立てる

SNSで事前情報発信：

KOLがWeiboで
情報配信

来店予約誘引、ブランド認知、
キャンペーン発信

SNSでリアルな情報発信：

KOLがWeiboで情報配信
配信情報のリアルな場での

2次活用

直接来店誘引、販売拡大

SNSで口コミを拡散：

購入品の写真や情報を投稿し、二次拡散
によりブランディング

商品のリピート購入促進
情報拡散、グローバル展開

旅ナカ
商品、サービス、体験

旅アト
旅行体験を自慢する

観光や体験、イベント体験、

買い物

旅行体験の写真やビデオをSNS発信

口コミの受ける方から口コミの
発信する方に変わる行動

宣伝

効果

ここで
7割決める

中国人訪日観光客へのアプローチは、旅マエでいかに情報を届け、旅ナカで目的外消費をしてもらうかがカギです。
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中国で主流のSNSプラットフォーム

WEIBO

一直播
微博と連動し、微博でライブ配信を実施する際に、
実のプラットフォームとなります。

REDBOOK

WeChat（微信：読み方weixin、ウィーチャット）は、Tencent（騰訊）が2011年にリリースした、

文字や音声、写真や動画、グループチャットなどでコミュニケーション通知が出来る無料メッセージアプリ。

ユーザー数は中国国内約7億、世界で12億以上、月間アクティブユーザーは8.89億以上。中国人

は携帯のボイスメッセージ機能（音声メッセージ）を良く使う。名刺交換と一緒にWeChat IDを交

換するなど、ビジネスの場面でも良く使用される。個人WeChatのQRコードを名刺に乗せている方も

多く、また、決済機能サービスが進んでいる事から、コンビニ、タクシー、公共料金、映画チケットなど

様々な場面での使い方がされており、LINEより生活インフラとして進んでいる。

We Chat（微信）

中華人民共和国・新浪公司の運営するミニブログサイトである。TwitterとFacebookの

要素を併せ持ち、中国全体のミニブログユーザーのうちの57%、投稿数にして87%を占め

ます。現在、中国で最も人気のあるウェブサイトの一つです。SINA Corporationは

2009年8月に発足し、2016年9月時点で全世界6億人以上ユーザーを抱える中華圏

最大のソーシャル・メディアであります｡

BILIBILI

bilibili（ビリビリ、中国語: 哔哩哔哩）は、中華人民共和国の動画共有サイトである。B站や下記

の特徴からビリビリ動画と呼ばれる。

ニコニコ動画が開発した弾幕と呼ばれる画面上にコメントを表示する機能を持つことが特徴であり、

「bilibili弾幕網（bilibili弹幕网）」と称される。

日本の番組と提携して正式コンテンツとして配信することがある。また、日本のアニメ系イベントに出展

することもある。また、bilibiliに連携して遊べるゲームアプリも併設されている。中国国内の大手配信

サイトとしてこれらや、他国のサブカルに関して生放送でイベントを行うこともある。

中国のモバイル特化型越境ECアプリ「小紅書（RED）」はEC事業を開始して半年で売り上

げが約133億円に拡大している。可処分所得が高く、国際感覚を持った高感度な中国女性

ユーザーに支持されているという。コミュニティーユーザー数は1500万人。「@コスメ」を運営する

アイスタイルやパナソニックとも戦略的提携を行っている。

・毎日3万件以上の商品レビューが投稿されるプラットフォーム

・安心感の高さでコンバージョンレートは9%に
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事例① 石川県金沢市 北陸名品紹介

ライブ配信（北陸名品PR）
配信時間: 2018年12月10日
配信内容：北陸名品を宣伝するために、金沢の観光
名所兼六園でライブ配信をスタートしました。金沢の「金
箔文化」を紹介しながら、北陸の名品を視聴者に紹介
しました。

再生閲覧：259.6万回
コメント：1,947回以上
いいね：179万回

ライブ配信（函館観光PR）
配信時間: 2018年9月29日
配信内容：北海道震災後、初のライブ配信となりました。
震災後の様子、函館市市民の熱意を視聴者に伝えました。
「函館は大丈夫だ」というメッセージが伝われました。

再生閲覧：503万回
コメント：2805回以上
いいね：269.8万回

事例② 函館市 震災後初ライブ配信 事例③ 六本木 CRAFT SAKE WEEK

ライブ配信（CRAFT SAKE WEEK）
配信時間: 2018年4月27日
配信内容：日本酒の協議会である、『CRAFT SAKE
WEEK』イベントに参加する様子をライブ配信で放送、日本
酒の魅力を伝えながら、視聴者からの細かな質問も解答す
る内容で視聴数を増やしました。

再生閲覧：253.7万回
コメント：1,980回以上
いいね：155.3万回

【参考】過去事例のご紹介－観光紹介（地方自治体等） ライブ配信

※視聴QRコード ※視聴QRコード ※視聴QRコード
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事例⑤ キットカット事例④ 阪急百貨店

ライブ配信（阪急百貨店）
配信時間: 2018年06月16日
配信内容：心斎橋をスタートし、大阪駅までを観光しなが
ら百貨店に辿り着き、百貨店内にて販売している水着や
夏向けのアイテム、レストランで販売している夏期限定のメ
ニューを紹介致しました。
地震後の大阪の安全性を伝える目的も兼ねており、視聴
者からの質問も殺到致しました。

再生閲覧：361.4万回
コメント： 1,915回
いいね： 360.1万回

【参考】過去事例のご紹介－流通・小売等

ライブ配信（キットカット）
配信時間: 2018年9月13日
配信内容：キットカットとカクテルのペアリングを体験でき
るインバウンド向け日本酒バーで商品を試食し、紹介致
しました。限定バーをプロデュースした中田英寿さんを招
いて、コラボレーション配信を致しました。

再生閲覧：303.4万回
コメント：1,426回
いいね：236.8万以上

ライブ配信（ROYCEチョコレート）
配信時間: 2018年6月22日
配信内容： ROYCEの工場を見学し、新千歳空港ターミナル
ビルにある同ショップに行き、商品を紹介しました。
中国で著名な俳優とのコラボレーションによる配信で、視聴者
から大変好評を博しました。

再生閲覧：353.9万回
コメント：1,994回以上
いいね：299.2万回

事例⑥ ROYCE

ライブ配信

※視聴QRコード※視聴QRコード ※視聴QRコード
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事例⑧ 雪肌粋事例⑦ 再春館製薬

【参考】過去事例のご紹介－コスメ・物販等

事例⑨ KOSE

ライブ配信（再春館製薬）
配信時間: 2017年7月29日
配信内容：再春館製薬のスキンケア商品の良さ、使い
方を紹介しながら、視聴者の質問に解答致しました。

再生閲覧：91万回
コメント：337回以上
いいね：75.9万回

ライブ配信（雪肌粋）
配信時間: 2018年3月19日
配信内容：「突然、宿泊に来る友人」をテーマにして、モデ
ルを務めている友人が使っている雪肌粋を紹介しました。

再生閲覧：211.6万回
コメント：1,375回
いいね：4.7万回以上

ライブ配信（KOSE）
配信時間: 2018年3月22日
配信内容：薬局に行き、販売しているKOSEのスキンケア
商品、メイクアップ商品、使い方を紹介しながら、視聴者の
質問に解答致しました。

再生閲覧：196.7万回
コメント：1,142回以上
いいね：115万回

ライブ配信

※視聴QRコード
※視聴QRコード ※視聴QRコード
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【参考】過去事例のご紹介－商業施設 SNS口コミ投稿（記事＆動画）

SNS 投稿について

シェア ： 169回
コメント：48回
いいね ：79回
閲覧数：28万回

クライアント: 三菱地所アクアシティお台場

アクアシティお台場誘致のPV動画製作、SNSで拡散
実施内容：動画シナリオ、ロケ、編集、投稿。

Weibo系
動画サイトMiaopaiで

90万回 以上再生

• 配信URL:

https://www.weibo.com/1593933550/EsUckvb4R?
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【参考】過去事例のご紹介－メーカー

SNS 投稿について

シェア ：546回
コメント：433回
いいね ：482回

クライアント: モンデリーズ
ガム美容講座、新商品発売の検証動画製作、
SNSで拡散
実施内容：動画シナリオ、ロケ、編集、投稿。

Weibo系
動画サイトMiaopaiで
http://n.miaopai.com
/media/tC4VtSjWa7Y
q7liCs45atoY17Uh8Rn
bx.htm

310万回 以上再生

• 配信URL:

https://www.weibo.com/1593933550/Hebjbnyrk?

SNS口コミ投稿（記事＆動画）

中国在住KOLにより動画拡散

アカウント名 小野妹子学吐槽

フォロワー数 17412114

紹介
日本情報について発信する

有力ブロガー

平均imp数 2500000

認証タイプ 有名人認証

配信形式 テキスト+動画

地域 中国大陸
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【参考】過去事例のご紹介－通販コスメ SNS口コミ投稿（記事）

【効 果】
閲覧数 : 27.6万人
シェア ：197回
コメント ：94回
いいね ：182回

中国人にとって、なじみの薄いブランドでしたが、認知度、
イメージアップに寄与。
発信直後、4万円相当の商品、24セット分の注文を
中国ECサイト経由で獲得。

クライアント：通販コスメメーカー

サンプル商品を実際試用して、商品の特徴を実際の感想に
ファンに伝え、試用している顔写真も披露。商品特性など、
自身の目線で伝えつつ、販売リンクを口コミ投稿に入れて、
購買促進活動を展開。

例：商品のモニター体験
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【参考】過去事例のご紹介－EC関連、流通 ライブ配信

ライブ配信（Mybreak）
配信時間: 2018年08月28日
配信内容：薬局で「ダイエット商品を探しに行く」
というテーマで、 Mybreakの前商品を紹介し、日
本国内購入店舗への誘導を実施と海外で購入
できるECサイトを紹介しました。

再生閲覧： 835.6万回
コメント： 2158回
いいね： 526.8万回以上

・ライブ配信中にREDBOOKの購入
画面をユーザーに提示し、購買可能
なリンクをリアルタイムでコメントし、
購入ルートを全般的に告知すること
でユーザーの購買意欲を掻き立て、
効率良くコンバージョンすることが可
能。

・REDBOOKの誘導ルートをパネル
で露出し、コンバージョン率を上げる。

・微博のコメント欄でREDBOOKのリ
ンクを最前列に置き、微博コメントを
見るユーザーがREDBOOKの公式
店舗に直接送客することもできる。

越境ECサイトリンク埋め込み
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コンサルティングサービスのご案内

様々な案件のご対応をして参りました、経験豊富な弊社連携の現地出身のKOLが、お客さまの課題を解決するための
コンサルティングサービスをご提供させて頂きます。

中華圏に向けたプロモーションに関するお悩みや、課題の解決に向け、貴社課題の解決方法を弊社より ご提示させて頂き、
より一層の事業発展に向けてサポートさせて頂くサービスです。

【サービス概要】
・名称：コンサルティングサービス
・内容

-弊社在籍の経験豊富な中華圏KOLによるコンサルティングサービス。
-1回2時間程度のコンサルティングを行わせて頂くメニューです。
（実施する内容は、各社様のご状況に合わせて事前にご相談させて頂きます。）

・費用：1回 20万円（税抜）
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その他関連サービス：中国向け越境ＥＣ出品サービス

圧倒的な知名度のアリババが運営する 品

揃えNo.1のECモール

2018年越境ECモール

市場シェア
24.0%

アクティブ

ユーザー数
6.9億人

2018年越境ECモール

市場シェア
7.3%

アクティブ

ユーザー数
3500万人

口コミ＋EC機能で、 20～

30代の女性に圧倒的な支持

2018年越境ECモール

市場シェア
13.2%

アクティブ

ユーザー数
3.5億人

売上高中国No.1小売業

中国向け主要越境EC3サイトに商品単位で出品するサービスをスタート

出展：iimedia Reseach
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台湾・香港向けプロモーション
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圧倒的な拡散力

台湾・香港人はSNS（特にFacebook、Instagram）の使用率が
極めて高いため、 PRする際、SNSは施策の重点になる。
KOLのファン数によって、1度の発信で～100万人にリーチすることが
でき、内容によっては数百回シェアされることもあります。
主に日本について発信をしているKOLを選べば、
日本に興味のある人々に絞ってリーチすることができます。

高い信頼度

いいね数の多いKOLとはいえ、普通の一般人なので、
芸能人などよりも身近な存在です。
彼らの発信する情報は信頼度が高く、ファンに安心感を与えます。
よって、より直接的な購買につながりやすくなっています。

最大

100万人
にリーチ可能

なぜ台湾・香港ではKOLマーケティングが有効か？
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ENGAWAの提携する代表的な現地メディア／提供可能なサービス（台湾）

JUKSY 街星

FBフォロワー数：149万人

台湾で最も人気のある総合Web
メディア、10代～30代の台湾人
若者に影響力が高い。
台湾をはじめ、世界で流行
している物や情報を掲載。

niusnews 妞新聞

FBフォロワー数：110万人

女性のまだ知らない最新や面白い
情報を中心とした、台湾最大級
WEBガールズメディア。自社モデル
がいるため、女性が好きなインスタ映
えスポットを紹介し、人気を得ている。

その他多数のメディアと提携しております。
お客様のご希望に合う現地メディアをご紹介いたします。

※フォロワー数は2018年8月現在

台湾プレスリリース配信サービス

ENGAWAでは、台湾向けのプロモーションを数多くいただいており、

ご要望に応えて台湾向けのプレスリリース配信パッケージをご提供

しております。

また、台湾メディアのキャラバンや日本へのプレスツアー招致など

の企画も手掛けておりますので、ご要望に併せてご提案させていた

だきます。

台湾のメディア200媒体以上に直接配信！

最も親日な国と言われる台湾。

国民全体的に日本への関心が高く、

台湾で売っていない日本製品でも旅行

の際に購入できるように、メディアで積極

的に情報収集が行われます。よって

台湾に特化したアプローチは売上アップ

にも効果的です。

Japan Walker

発行部数：月10万部

台湾角川が発行する台湾で最も
知名度の高い、かつ信頼性の高い
日本旅行専門誌。初めて日本に
行く人からFIT層向けの裏スポット
情報まで、グルメ、ショッピング情報
など最新の日本情報を掲載。

TO'GO

発行部数：月6.5万部

旅行が好き、
新しい事にチャレンジしたい人、
また海外個人旅行が好きな人に
対し発行する旅行情報誌。

雑誌テレビ 新聞 WEB媒体
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ENGAWAの提携する代表的な台湾人KOL

上田太太 上甜生活

FBフォロワー数：20万6千人

日本人と結婚した台湾女性で、
手作りキャラ弁や夫婦の日常生活、
日本の文化や観光について発信
し、人気を得ている。

漢娜在翻譯

FBフォロワー数：30万5千人

日本語・中国語の翻訳家。普
段は翻訳の仕事をしながら、日
本の各地へ旅行し、その旅の情
報と翻訳の豆知識を合わせてフ
ァンに紹介。

Banbi 美食旅遊

FBフォロワー数：4万人

撮影しながら、自分の生活を記録
してるグルメインスタグラマー。
写真がきれいなため、インスタ映え
やレストラン探しの参考として
Instagramでは非常に人気があ
る。

その他多数のKOLと提携しております。
お客様のご希望に合うKOLをご紹介いたします。

日本。私旅行

FBフォロワー数：11万8千人

日本各地の観光情報を紹介する
台湾人KOLである。個人旅行者
がよく利用する交通手段の紹介や、
ホテル、民泊の情報など裏スポット
を投稿し、人気が高い。

三小a的隨手拍寫

FBフォロワー数：4万人

日本の面白いものや各地の観光
情報を自分のカメラで記録・紹介し、
また自分で撮った写真及び旅行
記事を出版し、作家としても活躍
してる。

大方瘋普雷~Crazy Play~

FBフォロワー数：19万8千人

グルメが大好きブロガー。
台湾の旅行情報を始め、世界の
観光スポットを多く紹介し、その中
特に日本の記事が最も多くて、
読者から人気を得ている。

※フォロワー数は2018年8月現在

電気製品観光・文化系 化粧品・ドラック 生活用品・お菓子
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KOLを活用したプロモーションでできること一例

コンテンツ拡散

商品サンプリングや新サービス、ニュース、
キャンペーン、観光スポットなどの写真や動画
を拡散してもらいます。
そのまま観光地・店舗への誘導、また商品
販売ページへのリンクもでき、実売につなげ
ることも可能です。

日本取材・イベント体験配信

KOLが実際に観光地やイベント会場に訪れ、
商品を目で見て触ってからSNSで拡散しても
らいます。
ファンがKOLの正直な意見を聞いてから購買
を決めることができる上、台湾人消費者から
のフィードバックを得ることができます。

動画作成、ライブ配信

新商品をレビューする様子を生中継する
ことで、リアルタイムにフォロワーに情報を
届けることができます。
イベントの様子を生中継してもらえば、
イベントへの動員にもつながります。

※ライブ配信ではゲーム、アパレル、料理類が人気。

台湾・香港現地イベント

台湾・香港現地で開催するイベントに
KOLを招請することで、イベントの告知や
イベントへの集客ができます。結果、実売
につながることが期待できます。

KOLによる現地セミナーの開催も可能。
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【参考】過去事例のご紹介－台湾向け、中国語繁体字SNSの運用代行

弊社台湾人スタッフにより、経験豊富なSNSアカウント運営者の知恵で、ネイティブな目線でSNSの運用代行いたします。

期間：3ヵ月～長期
対応プラットフォーム：Facebook、Instagram
内容：SNSアカウントの立ち上げ、企画、運用、コンサルティング業務
予算：1アカウント30万円～/月、月間4回投稿

※写真素材、日本語テキストをご用意いただく場合の金額設定です。 ※内容によってご提案します。

＜実績一例＞

千葉県、岩手県の県公式観光情報を中国語繁体字Facebookページで紹介。
短期間にフォロワー数上昇。
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■福島県の香港・台湾向け福島県風評払拭案件を受託
※平成29年度、平成30年度、2年連続受託

福島県での視察

動画作成・拡散 雑誌・WEBに掲載

香港・台湾の影響力のあるインフルエンサーやプレス関係者等を招へいし、
福島県の安全・安心の取組や県産農林水産物の魅力などを発信する。ショートムービー撮影および拡散業務を実施。

【参考】過去事例のご紹介－香港・台湾向け訪日PR事業の受託（福島県）
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【参考】過去事例のご紹介－台湾向けPR（施設系）

■山形スキー場：コンテンツ制作・掲載（WEB、雑誌）

台湾媒体を招請し、日本のスキー場に取材し、雑誌・WEBに掲載

雑誌

WEB

■グランピング農園の台湾向けPR：コンテンツ制作・SNS投稿

年間を通じて、SNSの運営を受託。コンテンツの制作、SNSの運営を全般的に手
掛ける。KOLを招請し、夫婦・女子旅の設定で取材、記事作成してもらい、台湾
人向けにPRし、最終的には予約に結びつけるための導線設計まで実施。
※現在も継続中。


